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Registro de acceso físico o virtual a la institución

Acuerdos firmados y reglas o compromisos

Contactos

Plan de recuperación ante desastres

Documentación requerida

Requisitos en cuanto a los seguros

Documentación de instalaciones en el exterior 

Seguimiento de pagos a proveedores

Referencias

Calificación de riesgo

Verificación contra listas de seguimiento

Manejo de investigaciones

Con VendorXpert™, los detalles de los 
proveedores se pueden monitorear y 
rastrear fácilmente en una aplicación 

amigable que permite la implementación 
y administración rápidas de estas 

relaciones cruciales.

La selección y gestión eficaz de proveedores 
externos está directamente relacionada 

con la seguridad y solidez de una institución. 
Preocupaciones por las normas regulatorias 
relacionadas a proveedores externos se han 

intensificado drásticamente debido a los requisitos de 
privacidad y seguridad de la información de clientes. Si a 

las preocupaciones existentes se agrega una tendencia hacia la 
subcontratación de tecnología, el resultado es un enfoque normativo en 

las relaciones con los proveedores.

Habiendo participado en el proceso varias veces, Sydel Corporation tiene experiencia como proveedor para desarrollar 
VendorXpert™ junto con organizaciones proactivas que comprenden la importancia de darle seguimiento a estas 

relaciones.  Con esta herramienta, las instituciones de cualquier tamaño cuentan con una herramienta de control de 
riesgos extensible y fácil de usar, que permite la gestión adecuada de las relaciones con los proveedores externos.

Innovando Soluciones 
Dinámicas para 

Instituciones 
Financieras

Áreas que VendorXpert™ cubre:

La auditoría de proveedores se ha convertido rápidamente en un área de gran exposición para todas las instituciones. 
Con una herramienta integral como VendorXpert™, se pueden eliminar la pérdida potencial de reputación y los dolores 
de cabeza relativos a las regulaciones, mientras se asegura que el proveedor estará presente para cumplir con los 
términos del acuerdo.


